SO Y TE THANH HOA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA CAM THUY Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

36 680/YCBG-BVCT Cam Thiiy, ngay 01 thang 07 nim 2026

YEU CAU BAO GIA
(V/Iv Bao tri hé théng phan mém quan 1y bénh vién va Phidn mém Bénh an dién t ndm
2026-2027)

Kinh giri: Cac Cong ty/ don vi Cong nghé thdng tin tai Viét Nam.

Bénh vién Pa khoa Cam Thuiy c6 nhu cau tiép nhan bao gia dé tham khao, xay
dung chi phi Bao tri hé thong phin mém quan 1y bénh vién va Phan mém Bénh 4n dién tir
nam 2026-2027.

I. Thong tin ciia don vi yéu cau bio gia:

1. Pon vi yéu cau béo gia: Bénh vién Pa khoa Cam Thiy

bia chi: Thon Pai Quang, xa Cam Thuy, tinh Thanh Hoa.

2. Thong tin lién h¢ cia nguoi chiu trach nhi¢m tiép nhan bao gia:

- Phong van thu Bénh vién - Dién thoai: 0237.8979.006

3. Cach thire tiép nhan bao gia:

- Nhan truc tiép tai dia chi: Bénh vién Pa khoa Cam Thay, Thon Pai Quang, xa
Cam Thuay, tinh Thanh Héa.

- Pong thoi gui ban mém co day du chit ky, dong dau do cua cong ty va file excel

qua dia chi e- mail: bvdkcamthuy@gmail.com

4. Thoi han tiép nhan bao gia: Tir 08h00 ngay 01 thang 07 nam 2026 dén trudc
17h00 ngay 07 thang 07 nam 2026.

Céc bao gia nhan dugc sau thoi diém néu trén s& khong dugc xem xét.

5. Thoi han ¢6 hiéu lyc cta bao gia: Toi thiéu 90 ngay, ké tir ngay béo gia.

IL. Noi dung yéu cau bao gia.

1. Danh muc chi phi Bao tri hé thong phan mém quan 1y bénh vién va Phan mém
Bénh an dién tir nim 2026-2027: (Chi tiét nhu phu luc dinh kém).

2. Pia diém thuc hién: Bénh vién da khoa Cam Thuy.

3. Thoi gian thuc hién du kién: Theo hop dong ky két.

4. Dy kién vé cac diéu khoan tam tng, thanh toan hop dong: Pon vi s& thanh toan
cho Nha cung cap 100% gia tri hop dong sau khi Nha cung cép ban giao, nghiém thu va
hoan tat cac chimg tir lién quan theo quy dinh cta Phap luat.

5. Cac thong tin khac: Khong
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Xin tran trong cam on sy hop tac cua quy don vi./.
Noi nhdn:
- Nhu trén;
- Luu VT; TCHC;
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tri hé thng phan mém quan 1y bénh vién va Phan mém Bénh 4n
dién tir nam 2026-2027
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Giam sat hoat dong co sé dir liéu

Hang muc

1

1.1

Kiém tra, danh gid viéc sao luu dir liéu:

Hang muc

Kiém tra cac file log khong can thiét, khi

lwong log qua 16n, gy cham hé théng;

Kiém tra hoat dong cua cac constraint,

trigger, job...

Kiém tra céc file sao luu cii (gdy diy 6 trong
qué trinh tg sao luu, sao luu) khong anh
huong dén qua trinh sao luu sao luu cua hé

thong;

Kiém tra cac dir liéu rac, dir li€u du thua

khong can luu trit;

1.2

Loai b6 dit lieu dw thira, ting téc dé truy
cdap CSDL

Hang muc

Don dep céc file log khong can thiét, khi

luong log qua 16n, giy cham hé thong

Tién hanh ngat/khoi dong lai cac tién trinh bi
treo, hoac chay qua cham, chiém nhiéu tai

nguyeén;

Don dep cac dir li€u rac, ditr li€u du thura

khéng can luu trit;

Don dep céc file sao luu cii (gay diy 6 trong
qué trinh ty sao luu, sao luu) khong anh
hudng dén qué trinh sao luu sao luu cia hé

thong;

HJ tro sir dung phan mém

Hang muc

2.1

H0 tro siv dung phin mém

Hang muc

HOb tro nguoi dung trong viée stir dung phan

meém. Tiép nhan va xur Iy cac van dé phat

sinh hang ngay. C6 thé hudng dan khac phuc




su ¢ théng qua 3 hinh thie: Tu vin qua dién
thoai, xur Iy qua Ultraview, Teamview hodc
co k¥ thuat truc tiép dén tai bénh vién dé xur

1y trong truong hop can thiét.

HO trg can by quan tri trong viéc quan tri

phan mém

2.2

Ldp bao cdo cho cdc cong viéc da thwc hién

va dé xudt, kién nghi (néu co)

Hang muc

Lap béo cdo cho cac cong viéc da thyc hién

va dé xuat, kién nghi (néu co)

Tong hop, ki€m tra, xin xac nhan cong viéc

nha thau da thyc hién va dé xuat kién nghi

Chinh sira cac 1oi hodc yéu cau phat sinh

Hang muc

3.1

Téng hop céac 18i hodc yéu cau phat sinh va
dé xuat phuong an xtr ly

Yéu cau phat sinh bao gdm: cac thay ddi cua
lién B§, BHXH Viét Nam, Bo Tai chinh, B
Y té, S& Y té va ctia Bénh vién dé dap ung

nhu cdu phat trién chung.

3.2

Tién hanh sira 16i/phat trién phan mém

3.3

Kiém thtr nhitng ndi dung chinh sira

3.4

Cap nhat ndi dung chinh stra 1én hé théng
thuc

3.5

Lap béo cao cho cac cong viéc da thyc hi¢n

va dé xuat, kién nghi (néu c6)

3.6

Tong hop, kiém tra, xin xac nhan cong viéc

nha thau da thyc hién va dé xuét kién nghi
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